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Resumen

La problemitica radica en la creciente importancia de interpretar graficos estadisticos,
especialmente entre los futuros profesionistas, por lo que la presente investigacién
tuvo como objetivo analizar la comprensién de graficos estadisticos de un grupo de
estudiantes universitarios. Para ello, se adopté el marco conceptual de Curcio sobre
los niveles de lectura de gréficos estadisticos: 1) Leer los datos, 2) Leer dentro de
los datos, 3) Leer mas alla de los datos, y 4) Leer detrds de los datos. La investigacién
fue de enfoque cualitativo y alcance descriptivo, mediante un estudio de caso. La
ruta metodoldgica siguié las siguientes etapas: seleccién de los casos de estudio,
disefio, validacién y aplicacién de entrevistas basadas en tareas, y andlisis de los
datos. Los resultados indicaron que los ocho casos de estudio pudieron evidenciar
sin dificultad los niveles 1 y 2, mientras que los niveles 3 y 4 fueron identificados en
cinco y cuatro casos de estudio, respectivamente. Los hallazgos sugieren la necesidad
de ampliar la muestra de participantes, incluir estudiantes de distintos niveles
educativos y disefiar propuestas diddcticas que promuevan la adquisicién de niveles
superiores de comprensién grifica.
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Introduccién

La cultura estadistica se ha consolidado como una competencia esencial
para la ciudadania en el siglo XXI, dado el papel fundamental de los datos
en la toma de decisiones informadas. Al respecto, Contreras et al. (2017)
sostienen que la interpretacién de grificos estadisticos constituye una
habilidad clave dentro de esta cultura, ya que dichos recursos visuales se
difunden en medios de comunicacién, informes cientificos y espacios
educativos. En esta misma linea, Rodriguez-Alveal (2017) subraya que la
cultura estadistica trasciende lo técnico, al integrar la capacidad de comunicar
y comprender datos en diversos contextos. Sin embargo, algunos estudios
(e.g., Rodriguez-Alveal, 2017; Contreras et al., 2017; Moros-Bricefio, 2023)
destacan las limitaciones en la comprensién gréfica.

Segtin Arteaga et al. (2011), solo un 13% de los adultos evaluados alcanza
niveles altos de cultura estadistica, mientras que un 22% se sitia por debajo
del nivel minimo requerido. Moros-Bricefio (2023) reporta que incluso en
niveles de posgrado persisten dificultades para aplicar conceptos estadisticos
en situaciones précticas, lo que evidencia una brecha en la formacién esta-
distica a lo largo de toda la trayectoria educativa (Moros-Bricefio, 2023;
Rodriguez-Alveal, 2017; Contreras et al., 2017). Por su parte, Curcio (1987)
sefiala que la comprensién grifica suele reducirse a niveles basicos de inter-
pretacién, lo cual limita la capacidad de lectura gréifica. Incluso quienes
poseen formacién estadistica previa enfrentan dificultades similares a quienes
no la tienen, particularmente en la interpretacién y comunicacién de resul-
tados, lo cual sugiere limitaciones en la ensefianza tradicional de la estadistica
(Tauber, 2010).

Para Contreras et al. (2017), los docentes con una sélida formacién pueden
desarrollar su propia cultura estadistica, y a la vez, favorecer que sus
estudiantes adquieran competencias para la interpretacién de grificos y
datos estadisticos. Sin esta base, la capacidad de los estudiantes para desen-
volverse en la sociedad actual, fuertemente orientada al andlisis de datos, se
ve limitada. Segin Eudave (2009, p. 6), “la capacidad para leer y entender
datos estadisticos es una necesidad social y educativa relativamente nueva”.
En el contexto mexicano, la interpretacién de datos representados en tablas
y gréficos se estudia desde niveles bdsicos hasta el nivel superior por lo que
es una demanda curricular.

Al explorar la literatura especializada sobre los niveles de lectura de
grificos, se identifican estudios que analizan distintas poblaciones. Por
ejemplo, investigaciones como las de Fernandez et al. (2019) y Garcia-Garcia
et al. (2019) muestran que algunos estudiantes universitarios suelen ubicarse
en niveles intermedios en los niveles de lectura de graficos estadisticos
propuestos por Curcio (1987). Gea et al. (2017) y Camargo y Espinosa
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(2021) coinciden en que la mayoria de los futuros docentes permanecen en
los niveles mds bésicos, lo cual limita su capacidad para interpretar critica-
mente la informacién representada en gréficos.

Las dificultades reportadas en la literatura sobre la comprensién de
grificos estadisticos se explican, en parte, por debilidades en la formacién
docente. Al respecto, Rodriguez-Alveal (2017) y Contreras et al. (2017)
sefialan que muchos docentes en formacién carecen de una preparacién
estadistica suficiente, lo que repercute en la ensefianza y, por ende, en el
desarrollo de competencias estadisticas en sus futuros estudiantes. Asimismo,
estudios como el de Espinosa y Mayorga (2016) destacan la relacién entre
el desarrollo de habilidades gréficas y las competencias generales de lectura
y escritura, lo que sugiere la necesidad de un enfoque interdisciplinario. Por
otro lado, investigaciones como las de Arteaga et al. (2016) y Ruiz et al.
(2009) han documentado errores frecuentes en la construccién de gréficos
por parte de futuros docentes, relacionados con la escala, el tipo de variable
y la adecuacién semiética. Estas dificultades afectan tanto la produccién
como la interpretacién de representaciones grificas, y evidencian la necesidad
de fortalecer los programas de formacién inicial docente.

En los niveles basicos también se observan deficiencias relevantes.
Arteaga et al. (2017) y Garcia-Garcia et al. (2020) encontraron que los es-
tudiantes de primaria y secundaria suelen ubicarse en niveles bajos de lectura
grafica, incluso con graficos simples. Esta situacion se asocia tanto a la falta
de madurez cognitiva como a una limitada atencién pedagégica hacia esta
competencia. Por su parte, Diaz-Levicoy et al. (2015a, 2015b), al analizar
materiales escolares de Chile, identificaron una alta presencia de gréificos de
barras, pero poca diversidad de tipos de grificos y un enfoque didictico
centrado en procedimientos, mis que en la comprensién critica, lo que puede
limitar el desarrollo de niveles avanzados de lectura. En consecuencia, la
lectura de gréficos estadisticos en distintos niveles educativos podria estar
relacionada por las caracteristicas de los materiales curriculares.

El desarrollo de habilidades estadisticas desde edades tempranas es
importante en la educacién, ya que favorece la comprensién de conceptos
fundamentales y la capacidad para interpretar grificos y representaciones
visuales asociadas, especialmente en un contexto dominado por el analisis
de datos (Batanero y Diaz, 2011). Este proceso contribuye al crecimiento
académico individual y responde a la creciente demanda de competencias
visuales y estadisticas en la sociedad contempordnea. Integrar estas habili-
dades en la formacién académica son importante para asegurar que los
estudiantes estén preparados para afrontar los desafios de una cultura
estadistica. Por tal motivo, esta investigacién se interesé por analizar la
comprension de grdficos estadisticos en un grupo de estudiantes de nivel superior.
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En particular se planted la pregunta: ;Cudles son los niveles de lectura de grdficos
estadisticos que evidencian un grupo de estudiantes universitarios?

Este estudio aporta al campo de la educacién matemitica al ofrecer una
caracterizacién detallada de los niveles de lectura de grificos estadisticos
evidenciados por un grupo de estudiantes universitarios de tres licenciaturas
diferentes (Ingenieria Civil, Economia y Contabilidad), a partir de la
Taxonomia de Curcio. Al identificar y analizar estos niveles, la investigacion
posibilita diagnosticar el estado actual de esta competencia en el nivel
superior y establecer fundamentos para el disefio de estrategias didécticas
que promuevan una comprensién mds profunda y critica de la informacién
grifica. Ademas, el estudio adquiere relevancia porque existen pocos trabajos
de esta naturaleza en el contexto mexicano, por lo que permite informacién
util para futuras investigaciones.

Marco conceptual

Dado el objetivo de esta investigacién, su fundamento se enmarca desde
posicionamientos tedricos sobre los niveles de lectura. Estos serdn descritos
enseguida.

Niveles de lectura

La comprensién grifica ha estado histéricamente vinculada con la lectura e
interpretacién de gréficos. Para ello se consideran tres aspectos importantes
sobre la comprensién grifica: traduccidn, interpretacién y extrapolacion. Al
respecto, Friel et al. (2001) explican que la comprension o significado visual
se refiere a una diversidad de acciones, que incluyen la lectura, explicacion,
andlisis y proyeccién de informacién a partir de elementos gréficos. Segin
estos autores, este entendimiento se desarrolla a partir del disefio de repre-
sentaciones grificas de datos y de su aplicacién en contextos donde se
requiere interpretar la informacién y establecer relaciones entre los datos,
mis alld de simplemente crear gréficos o extraer informacién bésica.

En el presente se adoptan los niveles de lectura de gréficos estadisticos
descritos por Curcio (1987) y Friel et al. (2001). La eleccién de este marco
obedece a que permite analizar el grado de comprensién que una persona
demuestra al interactuar con representaciones graficas de datos, desde una
interpretacién bdsica hasta un juicio critico. Ademds, la literatura especializada
ha confirmado su pertinencia en investigaciones centradas en el analisis de
grificos estadisticos. A continuacion, se detallan estos niveles.

* Nivel 1. Leer los datos. Implica la lectura literal de la informacién
representada en el gréfico estadistico. El lector identifica datos expli-
citos tal como aparecen, sin realizar inferencias ni célculos adicionales.
Por ejemplo, en un gréifico de barras que muestra la cantidad de
libros leidos por mes, una pregunta tipica seria: ;Cudntos libros se
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leyeron en marzo? La respuesta se obtiene directamente observando
la altura de la barra correspondiente a marzo. Este nivel requiere
reconocer los elementos del grafico (ejes, etiquetas, escalas) y relacio-
narlos de forma directa con la informacién presentada.

*  Nivel 2. Leer dentro de los datos. En este nivel, el lector aplica proce-
dimientos matematicos bdsicos para analizar relaciones entre los datos.
Compara, ordena o realiza cdlculos simples como sumas, restas o
diferencias entre valores. Por ejemplo, una pregunta podria ser: ;En
qué mes se leyeron mads libros que en enero, pero menos que en marzo?
Este tipo de lectura requiere habilidades matematicas elementales y
una interpretacién mds activa del grafico, aunque ain se basa dnica-
mente en la informacién que estd representada.

*  Nivel 3. Leer mds alld de los datos. Este nivel se presentan cuando se
solicita informacién que no aparece representada explicitamente en
el grifico ni puede deducirse mediante operaciones o comparaciones.
Aqui el lector realiza inferencias o predicciones a partir de los datos
disponibles. Por ejemplo: ;Qué podria pasar con la cantidad de libros
leidos si el siguiente mes hay vacaciones escolares? En este caso, se
espera que el lector relacione la informacién representada con conoci-
mientos previos, experiencias o contexto, formulando hipétesis o
proyecciones. Este nivel implica un pensamiento mds abstracto y la
habilidad de extender el andlisis mds all4 de lo evidente.

*  Nivel 4. Leer detrds de los datos. Este dltimo nivel representa una
lectura critica y reflexiva que examina tanto el contenido como la
representacién del grifico. Supone valorar criticamente la forma en
que se recopilan los datos, las interpretaciones posisble y los sesgos
en su recoleccién o presentacién. Supone un conocimiento no sélo
matemitico, sino del contexto utilizado. Por ejemplo: ;Qué limita-
ciones presenta un gréifico si los datos provienen unicamente de es-
tudiantes de una dnica institucién educativa? Este nivel demanda no
solo competencias matemadticas avanzadas, sino también una com-
prensién del contexto sociocultural, metodolégico y ético vinculado a
la informacién estadistica. Constituye, por tanto, un componente
esencial en la formacién de ciudadanos criticos capaces de interpretar
con responsabilidad y profundidad los mensajes transmitidos por
representaciones graficas.

A continuacién, se presentan otros ejemplos asociados a los niveles de
lectura de graficos estadisticos. El ejemplo 1 y sus incisos (Figura 1) nos
permiten ejemplificar los primeros tres niveles.

Ejemplo 1. Daniel estaba jugando a lanzar una moneda al aire y registrd la siguiente

informacion.

a) ;Cudntas veces Daniel obtuvo cara y sol al lanzar la moneda?
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b) ;Cudl es la diferencia entre las frecuencias de la variable cara y sol?
¢) ;Qué lado de la moneda predices que saldrd en el proximo lanzamiento? Argumenta
tu respuesta.

Figural

Gridfico de barras sobre el lanzamiento de una moneda al aire
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El nivel 1 de lectura gréfica, leer los datos, se presenta cuando el estu-
diante es capaz de identificar las veces que result6é cara o sol, lo que
corresponde a una lectura literal y directa del grafico. El nivel 2, leer dentro
de los datos, se identifica cuando un estudiante al responder el inciso b de la
tarea presentada, realiza una resta entre las frecuentas de que resulte sol y
cara. Este nivel implica una interaccién mds profunda con el contenido
grafico, ya que requiere un andlisis que va mds alld de la simple observacién.
Por ultimo, el nivel 3, leer m4s alld de los datos, se manifiesta cuando
responde el inciso ¢ de la tarea. Al respecto, el estudiante tiene que realizar
una estimacién de futuros datos, es decir, qué saldrd en el préximo lanza-
miento de la moneda, si saldrd sol o cara, basindose en los datos previa-
mente registrados en el gréfico.

El ejemplo 2, que se proporciona enseguida, nos permite ejemplificar el
ultimo nivel de la lectura de grificos estadisticos (Figura 2).

Ejemplo 2. El siguiente grdfico muestra la recaudacion en taquilla de una pelicula de

accion en susprimem.v semanas.

a) sEn qué semana se recauds mds dinero? ; Cudntos se recauds en esa semana?

b) ;Cudnto se ha recaudado en total?

¢) Calcula la media del dinero recaudado en las cuatro semanas.

d) sPor qué crees que disminuys la recaudacion tras cuatro semanas? Argumenta tu

respuesta.

En esta tarea se solicita al estudiante analizar un grifico de barras que
muestra la recaudacién en taquilla de una pelicula de accién. Una vez
alcanzado los niveles 1,2 y 3 (al responder consistentemente los incisos a, b
y ¢, el estudiante debe expresar su opinién respecto a la conclusién derivada
de los datos (incido d). En este caso, se invita al estudiante a reflexionar
sobre una tendencia observada en el grifico —la disminucién de la recaudacién
a partir de la cuarta semana— y a proponer posibles causas o explicaciones
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de ese fenémeno. Esto requiere una comprensién profunda del contexto en
el que se sitta la informacién (la taquilla de una pelicula) y la movilizacién
de conocimientos extramatemadticos, como aspectos del mercado cinemato-
gréfico, el comportamiento del publico o la competencia entre producciones.
Asi, el inciso d promueve el desarrollo del pensamiento critico y la capacidad
de interpretar graficamente fenémenos reales desde una perspectiva contex-
tualizada, en correspondencia con las demandas cognitivas del nivel 4 de la
taxonomia de Curcio.

Figura2

Grifico de barras sobre recaudacion en taquilla de una pelicula
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Metodologia

La presente investigacién tiene un enfoque cualitativo y de alcance descrip-
tivo. Para Marshall y Rossman (2014), esta metodologia es de utilidad
porque busca la exploracién detallada de un fenémeno. En este estudio
adquiere relevancia al centrarse en analizar en profundidad las interpreta-
ciones de estudiantes universitarios cuando realizan la lectura de informacién
estadistica presentada en un grafico. Asimismo, de desarrollé un estudio de
casos ya que se orienta a examinar en profundidad las producciones de un
grupo especifico de estudiantes universitarios de tres licenciaturas distintas
para comprender sus niveles de lectura de gréficos estadisticos.

Contexto de la investigacion y seleccion de los casos de estudio

La investigacién se realizé con estudiantes de dos universidades, una privada
y otra publica, ubicadas al sur de México. Los casos de estudio fueron ocho
estudiantes, entre ellos tres mujeres y cinco hombres con edades de 20 a 21
aflos, con promedios que abarcan de 9.0 a 9.5. Distribuidos de la siguiente
manera: 2 de la carrera de ingenieria civil (hombres), 3 de economia (dos
mujeres y un hombre) y 3 de contabilidad (dos hombres y una mujer). Se
consideraron de diversas licenciaturas para explorar cémo su formacién
académica influye en la lectura de gréficos estadisticos. Los participantes
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fueron elegidos también con el propésito de representar diversidad acadé-
mica y ofrecer una visién mds amplia del contexto regional. En adelante se
les denomina como E1,E2, E3, ..., ES.

Los criterios de seleccién de los casos de estudio fueron los siguientes,
en primer lugar, se incluyeron Gnicamente los estudiantes que habian cursado
y aprobado sus materias de matematicas (incluidos cursos de estadistica)
hasta al menos la mitad de su plan de estudios, asegurando asi un nivel
adecuado de exposicién a conceptos cuantitativos y habilidades analiticas.
Segundo, que fueran estudiantes regulares, es decir, aquellos que no presen-
taban retrasos en su trayectoria académica ni adeudos de materias en su
plan de estudios. Tercero, para preservar la confiabilidad y validez de la
informacién recabada, se priorizé la seleccién de estudiantes que fueran
voluntarios y estuvieran dispuestos a ser entrevistados mientras resolvian las
tareas propuestas. La combinacién de estos criterios garantizé que los casos
seleccionados ofrecieran una representacion precisa y contextualizada de la
lectura de graficos estadisticos a nivel universitario.

Instrumento para la recoleccion de datos

Para la recoleccién de datos se empleé una entrevista basada en tareas,
siguiendo el enfoque de Goldin (2000). Esta eleccién se justifica por su
capacidad para explorar las ideas y procesos matemdticos empleados por los
casos de estudio al resolver diversas tareas. Este método consiste en una
interaccion entre el sujeto (quien resuelve la tarea, en este caso el estudiante) y
el entrevistador, donde el sujeto evidencia sus pensamientos y razonamientos
al enfrentarse a la tarea, ya sea durante o inmediatamente después de su
resolucién. De esta manera, se revela su comprensién, comportamiento y
razonamiento en relacién con la tarea propuesta. Ademds, no solo se analizan
sus respuestas verbales, sino también su lenguaje no verbal (como movi-
mientos de manos, miradas, expresiones, escritura, voces, etc.), lo que
permitié al investigador observar e interpretar comportamientos complejos
y registrarlos para su posterior andlisis.

La entrevista basada en tareas puede adoptar una estructura definida o
semiestructurada. Para los propésitos de esta investigacion, el protocolo de
la entrevista incluyé preguntas bédsicas para todas las tareas, tales como: ;Por
qué lo hiciste asi?, ;Qué te llevé a hacerlo asi?, ;Te apoyaste de algo en
especifico del grifico para tu respuesta? y ;Por qué aplicaste este procedi-
miento? Ademds, se incorporaron preguntas especificas segin la respuesta
del caso de estudio. Estas preguntas se plantearon en momentos en que se
presentaban ideas confusas, o existia un bloqueo en la forma de proceder del
caso de estudio o se buscaba activar diferentes vias de solucién que pudiera
éste realizar. Las entrevistas fueron grabadas en audio y video para su andlisis
posterior.
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Para el disefio del instrumento, comprendié cinco tareas, cada una con
un grifico estadistico distinto, elaboradas tras varias sesiones de trabajo de
autoria propia con el fin de asegurar su pertinencia y coherencia con los
objetivos de la investigacion. Se utilizaron datos registrados tanto de revistas
como de periédicos para garantizar que las tareas tuvieran una conexién
directa con la vida real y reflejaran situaciones contempordneas. Esta
combinacién permitié elaborar un instrumento alineado con el andlisis de
los niveles de lectura de graficos estadisticos. La validacién se realizé con un
grupo de estudiantes de tltimo afio de bachillerato y un estudiante univer-
sitario. El objetivo principal de esta validacién fue asegurar que las instruc-
ciones del instrumento fueran claras y comprensibles para los participantes, y
que también existiera claridad en los gréificos y las preguntas planteadas,
garantizando que las tareas propuestas fueran accesibles en cuanto a la
interpretacion de graficos. Tras analizar los resultados de la prueba piloto, se
procedié a redisefiar aquellas tareas que mostraron dificultades de compren-
sién o interpretacién en los niveles de lectura de los gréficos.

El instrumento final se estructuré de cinco tareas. A continuacién, se
presentan las tareas 1,2 y 3 como ejemplo.

1. Heéctor piensa visitar algunos estados de la repiiblica mexicana en tres épocas

diferenz‘es del atio; sin embargo, él estd acostumbrado a la temperatura de su ciudad

que es de 18 °C en enero, 20 °C en junio y 10 °C en diciembre. Con base en estos datos

y los que se proporcionan en la grdfica, responde (Figura 3).

a) ;Qué estado deberia visitar Héctor si desea pasar un clima mds cdlido en enero y

en verano?

b) Siel promedio de la temperatura en Veracruz es de 28.3° G, 3 Cudl es la diferencia

de los promedios de las temperaturas entre el estado de Veracruz y Monterrey?

¢) Heéctor desea pasar diciembre en un lugar con temperatura mds baja a lo que estd

acostumbrado, ;Serd Puebla su mejor opcion? ;Por qué?

d) Considerando que Veracruz estd ubicado en la costa del Atldntico, ;Es posible que

su temperatura legue a ser igual que la del estado de Puebla? 3 Por qué?

Figura3

Gridfico de barras sobre temperaturas promedio
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Usa ¢l grifico proporcionado para responder las preguntas (Figura 4).

¢ Qué variacion existe entre las ventas del ario 2022 y las ventas esperadas del ario
2026 de los paises presentados en el grifico?

Siguiendo el comportamiento de la grifica, ;Cudntas unidades de vehiculos eléc-
tricos consideras que se habrdn vendido en el ario 2028 en el pais de México? 3y en
Colombia?

A qué crees que se debe que Argentina tenga pocas ventas de autos eléctricos?

&Por qué en el asio 2020 las ventas de autos eléctricos eran minimas en todos los
paises presentados en el grifico?

Figura 4

Grifico de vehiculos eléctricos

Ventas de vehiculos eléctricos en paises latinoamericanos
seleccionados (en miles de unidades)

= México = Brasil = Colombia
= Chile Costa Rica Argentina

20

0
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Nota. Fuente: https://acortar.link/OO9x8w

3.
a)

4)
o)

d)

Usa el grafico proporcionado para responder las preguntas (Figura 5).

8i la aplicacion de Facebook se considera el 100%, 3 Qué porcentaje tiene la aplica-
cion de Twitter? ;Qué variacion existe entre los porcentajes de Snapchat y TikTok?
Considerando que los datos de la grifica abarcan el periodo de Enero-Abril del ario
2024, ;Cudnto usuarios crees que tendrd YouTube a principios del asio 20252

&4 qué se debe que las personas tengan preferencia por la aplicacion de Facebook? 34
qué se debe que la aplicacion de Instagram no fenga tanto impacto que la de
Facebook si son similares?

s Como consideras que afecta o benefician las redes sociales a la educacion?

Figura5

Gridfico de redes sociales

Redes sociales con mas usuarios en México en 2024
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Nota. Fuente: https://www.primeweb.com.mx/redes-sociales-para-empresas
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Anédlisis de los datos

Para el tratamiento de los datos se aplicé el andlisis temdtico propuesto por
Braun y Clarke (2006). Esta metodologia permite identificar patrones de
significado dentro de la informacién obtenida a partir de las respuestas de
los casos de estudio en las tareas propuestas. La eleccién de este método se
fundament6 en su pertinencia para realizar un andlisis fundamentado teéri-
camente y adecuado al tratamiento de un conjunto de datos de tamafio
reducido. El proceso del anilisis temdtico se desarrollé en distintas etapas,
incorporando triangulacién entre investigadores para ganar confiabilidad y
validez de los resultados. Este método se estructura en las siguientes fases.

Fase 1. Familiarizacion con los datos. Durante esta etapa se transcribieron
integramente las entrevistas y se digitalizaron las producciones escritas de
los casos de estudio. Posteriormente, se realizé una lectura general del
contenido con el propésito de obtener una primera aproximacién a los
niveles de lectura identificados en los casos de estudio y comprender mejor
el lenguaje empleado por los participantes. Este proceso de lectura se realizé
las veces que fueran necesarias para ganar familiaridad con los datos.

Fase 2. Generacion de cidigos iniciales. En esta etapa, se analizaron las
respuestas de los casos de estudio con el propdsito de identificar relaciones
relevantes entre conceptos, definiciones e interpretaciones vinculadas con
los grificos presentados. Este proceso permitié establecer una serie de cédigos
iniciales, enunciados que describen acciones especificas sobre la lectura de
los grificos estadisticos, los cuales reflejaron los niveles de lectura eviden-
ciados por los estudiantes (ver como ejemplo la Tabla 1).

Tabla 1

Codigos iniciales identificados en las respuestas de E3 al resolver la tarea 1a

Extracto Cédigos

To +Cimo abiwvish ado? Se suman las temperaturas de Monterrey
: 3Como obtuviste ese resultado ; .
El resultado anterior se divide entre tres para encontrar

E3: [...], sumé los tres datos que ya me habia dado el promedio

de Monterrey y lo dividi entre 3 y, me dio un

total de 26.3° Y nomds Io resté con el dato de 3. Para determinar la diferencia de temperaturas
Veracruz y me da un total de 0.2° promedios entre Veracruz y Monterrey se restan los
promedios

Fase 3. Biisqueda de temas y subtemas. En esta etapa, los cédigos previa-
mente definidos se agruparon y organizaron en categorias denominadas
subtemas, con el fin de clasificar patrones de respuesta que compartian
caracteristicas similares. Cada subtema representa una accién especifica
vinculada con un nivel de lectura, derivado del andlisis de los datos, mientras
que cada tema corresponde a una categoria asociada con los niveles de
lectura planteados en el marco conceptual (Tabla 2).
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Tabla 2

Subtemas y temas iniciales construidos a partir de los cdigos

Cédigos Subtema Tema

1. Se suman las temperaturas de Monterrey.

2. Elresultado anterior se divide entre tres para

. El promedio de un conjunto de datos
encontrar el promedio.

se obtiene sumandolos y dividiendo
3. Para determinar la diferencia de temperaturas entre la cantidad total de datos
promedios entre Veracruz y Monterrey se
restan los promedios

Nivel 2. Leer dentro
de los datos

Fase 4. Revision de los temas. Una vez concluida la fase anterior, se realizé
una revisién de cada subtema y tema construido en dos niveles analiticos.
En el primer nivel, se examinaron los datos codificados dentro de cada subtema
y tema, con el propésito de verificar la coherencia y consistencia de los
patrones identificados. En el segundo nivel, el analisis se amplié para consi-
derar la totalidad de los datos, asegurando que los subtemas y temas reflejaran
fielmente la informacién obtenida. En esta fase algunos subtemas fueron
refinados (ver como ejemplo la Tabla 3) y otros eliminados cuando no
capturaban fielmente la respuesta de los casos de estudio. Como resultado,
se alcanzé una mayor precision en la identificacién de los niveles de lectura.

Tabla 3

Subtemas refinados a partir de la revision del conjunto de datos colectados
Subtema Subtema modificado Tema

El promedio de un conjunto de
datos se calcula sumando todos los
elementos y dividiendo el resultado
entre el nimero total de datos

El promedio de un conjunto de datos se
obtiene suméndolos y dividiendo entre la
cantidad total de datos

Nivel 2. Leer

. R . dentro de los datos
La diferencia entre dos promedios se

determina calculando el promedio
de cada conjunto de datos y luego
restando uno del otro

La diferencia entre dos promedios se
obtiene calculando el promedio de las
cantidades y restandolas

Fase 5. Definicion y nombramiento de los subtemas y temas. En esta fase, se
establecieron y asignaron nombres a los distintos niveles de lectura identifi-
cados en los datos. Los subtemas se describieron atendiendo al patrén de
respuesta que representaban, mientras que los temas se definen en relacién
con los subtemas.

Fase 6. Elaboracion del informe. Se elabor6 el informe final, estructurando
los subtemas dentro de los temas que agrupan los niveles de lectura. Con el
objetivo de responder a los propdsitos de la investigacién, los resultados
fueron presentados considerando el marco conceptual adoptado en el estudio.
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Resultados

La pregunta que orienté esta investigacion fue ¢Cudles son los niveles de
lectura de gréficos estadisticos que evidencian un grupo de estudiantes
universitarios? Las respuestas, tanto escritas como verbales, permitieron
determinar el nivel de lectura alcanzado por los casos de estudio, como se
detalla en la Tabla 4. En el Nivel 1 (Lectura de los datos), todos los casos
identificaron correctamente las variables, las frecuencias y el contexto general
del grifico. En el Nivel 2 (Lectura dentro de los datos), todos lograron
hacer inferencias mediante procedimientos matemadticos como la resta, la
regla de tres y el cdlculo de promedios. En el Nivel 3 (Lectura mas alld de
los datos), cinco de los ocho casos lograron predecir datos futuros a partir
del analisis del grafico y formularon respuestas coherentes. Finalmente, en el
Nivel 4 (Lectura detrds de los datos), cuatro de los ocho casos efectuaron
una critica fundamentada sobre el origen de los datos y las posibles causas
del fenémeno representado.

Tabla 4
Niveles de lectura de grdficos estadisticos identificados en los casos de estudio
Casos de estudio
Niveles de lectura
E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 Total
Nivel 1 * * * * * * * . 3
Nivel 2 o * * * * * * o 3
Nivel 3 * * * * * 5
Nivel 4 * * * * 4

Los resultados de la tabla 4 se detallan enseguida.

Niwvel 1: Leer los datos

En los ocho casos de estudio analizados se observé que todos lograron
evidenciar este nivel en las cinco tareas propuestas. El nivel 1 permitié
conocer la capacidad de los participantes para interpretar el contexto especifico
de cada grifico, lo cual incluyé identificar el significado de las frecuencias
presentadas y su relacién con situaciones de la vida cotidiana. Las produc-
ciones de los casos de estudio permitieron construir los siguientes subtemas:
Las barras de mayor altura representan una mayor frecuencia, el titulo de un
gm’fico encapsula el contexto general de los datos presentados, las barras con igual
altura indican frecuencias iguales, el patron de una curva en un grdfico representa
la frecuencia de los datos y permite la proyeccion de datos futuros. el eje vertical
refleja la interpretacion de las tendencias de los datos en periodos determinados, el
eje vertical y el eje horizontal se interrelacionan para proporcionar una represen-
tacion de la frecuencia de los datos y, el porcentaje representado en un grdfico
indica la proporcion de la frecuencia respecto al total.
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Por ejemplo, en los grificos de barras (Tarea 1y 4), los participantes identi-
ficacién la relacién entre las categorias del eje horizontal y las frecuencias
representadas en el eje vertical (leer extracto de E6 al resolver la Tarea 4).
Esta habilidad les permitié asociar las variables con escenarios concretos,
integrando la informacién presentada de manera coherente, lo que permitié
construir el subtema: el eje vertical y el eje horizontal se interrelacionan
para proporcionar una representacién de la frecuencia de los datos.
I: Bueno, antes de iniciar, te plantearé una pregunta inicial. Ya que analizaste el grifico
sen qué periodo de edades hay mds hombres que mujeres?
E6: En el periodo de 0 a 4 atios.
1: sDe qué parte del grifico te apoyaste para dar esta respuesta?
E6: Pues, aqui me da la cantidad de las personas y también sus edades [sefiala el eje
vertical], enfonces solo vi cual era el menor y asi
Por otra parte, el subtema: Las barras con igual altura indican frecuencias
iguales se puede identificar en la respuesta de E6 (leer extracto de E6 al
resolver la Tarea 1) al resolver la tarea 1. Esto porque el estudiante E6
observé las etiquetas colocadas en la parte superior de cada barra para dar
una respuesta, es decir, solo leyé la informacién proporcionada en la gréfica
para ello.
1: De acuerdo con el planteamiento del problema scudl de los estados tiene temperatura
similar a la que estd acostumbrado Héctor?

E6: [...] [observa las barras y los datos indicados en ella para responder] es ¢/
estado de Puebla

Niwvel 2: Leer dentro de los datos

Al igual que en el nivel anterior, todos los casos de estudio analizados lograron
evidenciar el nivel 2 (leer dentro de los datos) en las cinco tareas propuestas.
Sus producciones permitieron construir los siguientes subtemas: E/ promedio
de un conjunto de datos se calcula sumando todos los elementos y dividiendo el
resultado entre el nimero total de datos, la diferencia entre dos promedios se
determina calculando el promedio de cada conjunto de datos y luego restando uno
del otro, la variacion entre dos cantidades se obtiene restando la cantidad menor
de la cantidad mayor vy, el porcentaje de un valor m en relacion con el fotal n se
obtiene dividiendo m por n y multiplicando el resultado por 100.

Para ilustrar el subtema: La variacion entre dos cantidades se obtiene
restando la cantidad menor de la cantidad mayor, se toma como referencia el
caso de ES5, quien realizé correctamente los calculos requeridos y explicé
con detalle el procedimiento empleado (leer extracto de E6 al resolver la
Tarea 2a). En la Tarea 2a, se le solicit6 al E5 que identifique una informacién
no presentada directamente en el grifico, especificamente la cantidad que
varia entre las ventas registradas en 2022 y 2026 de dos paises diferentes:
Meéxico y Argentina. Para ello, E5 efectué una operacién matemdtica (Figura
6), consistente en restar los valores registrados en el gréfico estadistico.
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1: Qué se te ocurre hacer?

E5: Es una dg'ferencia que me pide entre, por ejemplo, en el ario 2022 entre estos paises
Argentina y México y ya para el 2026 lo mismo

1: Ok, entonces para resolverla ;qué es lo que harias?

ES5: Una resta [realiza el célculo indicado]

1: s Queé fue lo que hiciste aqui para resolverlo?

E5: Bueno, en este caso, me pedia en el ario 2022 y 2026, entre los paises de Argenz‘z'na
y Meéxico, entonces anoté los datos de Argentina del ario 2022 y de Meéxico, ya
nada mds las resté, pues hay una variacion de 12.9 para Meéxico en esos afios.
Abhora, en el caso de Argentina anoté los datos e igual hice la resta y pues me dio de 0.3

Figura 6
Respuesta escrita del ES para el inciso a) de la Tarea 2
«Q
Q) - [G‘ﬁ A\ O"A'r
: 6.0 o 0.1
Mey.. -
72,9 0.3

El procedimiento realizado por E5 demuestra su capacidad para leer e
interpretar los datos, extrayendo informacién relevante que no se encuentra
explicitamente presentada en el gréfico.

las respuestas de E5 para la Tarea 3a permiten ejemplificar el subtema:
El porcentaje de un valor m en relacion con el total n se obtiene dividiendo m por
n y multiplicando el resultado por 100. En esta tarea se le pidi6 al estudiante
obtener el porcentaje que tiene una aplicacién (leer extracto de ES5 al resolver
la Tarea 3a y ver Figura 7), asi como la variacién en porcentaje de dos
aplicaciones distintas. Para ello, E5 aplicé el algoritmo de la regla de tres
para determinar el porcentaje de una cantidad especifica respecto al total. E1
estudiante explicé que primero obtuvo la cantidad total sumando todas las
frecuencias de los datos, donde la frecuencia correspondia al nimero de
descargas de las aplicaciones mds populares en Meéxico. Posteriormente,
identificé la cantidad especifica cuyo porcentaje desea calcular (18 millones
de descargas de la aplicacion de Twitter) y aplic el procedimiento, multiplica
esta cantidad por 100% y la divide entre el total de descargas, que asciende a
407 millones. De esta forma, E5 consiguié un porcentaje de 4.42%, que
coincidié con la respuesta esperada para la pregunta (Figura 4).

1: Bueno, para la primera pregunta, ;Como lo resolviste?

E5: En ese caso, primero saqué el total. Como habia mencionado, sumé todas las can-
tidades de usuarios que tiene cada aplicacion, me dio un total de 407. Estamos
hablando de millones, entonces, ahora para el porcentaje de Twitter pues usé la
regla de tres. Mi 100% wva a ser los 407 y yo quiero hallar qué porcentaje es el de
Twitter. En este caso, Twitter tiene 18 millones de usuarios, entonces lo que hice
fue multiplicar 18 por 100 y, luego lo que me diera, que en este caso fue 1,800 lo
dividi entre 407
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E: Yel resultado para esta primera pregunta, g'Serz’a?
ES5: De 4.42%

Figura 7
Respuesta escrita del ES para el inciso a) de la Tarea 3
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Nivel 3: Leer mds alld de los datos

El nivel 3 se presenté con menor frecuencia en comparacién con los niveles
1y 2, ya que solo cinco de los ocho casos de estudio lograron alcanzarlo
(Tabla 4). Las producciones de los casos de estudio permitieron construir
los siguientes subtemas: La frecuencia de los datos en relacién con un
periodo de tiempo facilita la proyeccién de tendencias futuras, a partir de
los datos representados en el eje horizontal de un gréfico, se puede predecir
tendencias estadisticas futuras y, el andlisis del comportamiento de una curva,
basado en la frecuencia de los datos, ofrece informacién para predecir estados
futuros.

Para ilustrar el desempefio en este nivel, se tomard como referencia al
subtema: La frecuencia de los datos en relacién con un periodo de tiempo
facilita la proyeccién de tendencias futuras. Al respecto, se considera el caso
de E3 quien elaboré una proyeccién de los datos futuros a partir de la
informacién presentada en los graficos de las cinco tareas. En la tarea 4d, se
pidi6 estimar el porcentaje de la tasa de mujeres y hombres en el estado de
Guerrero a partir de la informacién dada en la gréfica. E3 consiguié hacer
una prediccién utilizando los datos reflejados en el grafico (leer extracto de
E3 al resolver la Tarea 4C).

E: Para esta segunda pregunta, ; Cudl seria tu respuesta?

E3: [...], me guie de los porcentajes que ya me proporciona la grdfica. Las mujeres

para el ario 2023 estd en 52%, pero para el 2025, en el caso de Guerrero, yo siento
que aumentaria porque el porcentaje de los hombres es menor aqui en el ario 2023
y para el 2025 igual siento que va a estar mds bajo. La situacion de Guerrero no
estd tan buena [...] con las mujeres porque hay mucha violencia y muchos se meten,
se meten pues ahi en actos ilicitos

Por otra parte, en la Tarea 2 el grifico presentado es de barras e incluye
una curva particular asociada a la frecuencia de los datos, relativa a las ventas
de autos eléctricos en Latinoamérica, expresada en miles de unidades. Las
producciones de los casos de estudio para esta tarea permitieron construir el
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subtema E/ andlisis del comportamiento de una curva, basado en la frecuencia de
los datos, proporciona informacion para predecir estados futuros. Por ejemplo, E3
analiz6 el comportamiento de la curva dada en la tarea para estimar las ventas
futuras en el afio 2028 (leer extracto de la entrevista a E3 al resolver la
Tarea 2b). Con base en esta informacién, el estudiante elaboré una estimacién
coherente con el comportamiento representado en el gréfico, calculando las
ventas estimadas, en miles de unidades, especificamente para los paises de
México y Colombia (Figura 8).
1: Para esta segunda pregunta, ;Cudl seria tu respuesta?
E3: Yo considero que para México si hay mds incremento para el asio 2028. Yo le pon-
go un aproximado de 24 000 unidades aproximadamente y para Colombia unas
9000 unidades
1: Respecto a estos datos que mencionas, ;1e apoyaste de algo del grifico para estimar
estas unidades?
E3: 8i. Observando el grafico, para el asio 2020 al 2023 hay un incremento [senala
la curva de la frecuencia de los datos en el grifico] y para e/ 2023 al 2026
también, y yo considero que para el 2028 si habrd mds ventas de unidades

Figura 8
Respuesta escrita del E3 para el inciso b) de la Tarea 2
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Nivel 4: Leer detrds de los datos

Como se observa en la Tabla 4, sélo la mitad de los casos de estudio lograron
alcanzar el nivel 4. Las producciones de estos permitieron construir los
siguientes subtemas, Una lectura critica de datos estadisticos considera
variables ambientales, geograficas, sociales, econémicas, tecnolégicas y politicas
y, una lectura critica de datos estadisticos considera la diferenciacién entre
categorias relevantes del fenémeno estudiado y sus impactos sobre los
resultados.

Para ilustrar este ultimo subtema, Una lectura critica de datos estadisticos
considera la diferenciacién entre categorias relevantes del fenémeno estu-
diado y sus impactos sobre los resultados, se toma como referencia el caso
de E4. En la tarea 3c, este participante realizé un andlisis critico funda-
mentada sobre los datos proporcionados en el grifico. E4 cuestiond la
veracidad de los datos, reflexionando de manera auténoma y contrastindolos
con su conocimiento previo, el contexto del grifico y su propia perspectiva
cultural. Respondié considerando lo que sabia sobre su entorno y la relevancia
de las variables involucradas, explicando las posibles causas del fenémeno
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representado y el comportamiento de los datos. No se limité a analizar la
informacién presentada, sino que también cuestioné la metodologia utiliza-
da para obtener los datos. Ademads, retomando aspectos del Nivel 3, E4 jus-
tificé cé6mo podrian comportarse los datos en el futuro, elaborando predic-
ciones basadas en variables potencialmente implicadas (leer extracto de la
entrevista a E3 al resolver la tarea 3¢ y ver Figura 9).

E4: & qué se debe que los usuarios mexicanos tengan preferencia por Facebook? Yo
pienso que es porque Facebook fue lanzada primero y, es preferido por todas las
personas desde nifios hasta un adulto mayor, ya que Facebook ofrece mds que memes,
permite hacer compras, te ofrece ver videos y todo lo que trae

1: Ok, sotro entretenimiento que se te ocurra que ofrezca Facebook?

E4: juegos también

1: Mencionaste algo de compras, 3a qué te refieres con eso?

E4: Ajd, puedes subir tus productos y venderlos también, hacer publicidad y marketing
de tus productos que vendas y asi

I: El hecho de que Facebook tenga diversas actividades abi, g'Cansidems que es un
Jfactor importante para decir que es preferida por los mexicanos? ;Qué ofro factor
se te ocurre?

E4: [...] Usan mucho el Facebook para divulgar la informacion asi de todo tipo, politico,
social y cultural. Cuando pasa algin accidente o sucede algo en la ciudad ahi se
acude (Facebook) para tener la informacion rapida

1 34 qué se debe que Instagram no tenga tantos usuarios que Facebook si son similares?

E4: Instagram, yo siento que es mds preferido por jovenes de cierta edad. Aqui no lo
usan tanto los nifios, lo usan mds los jovenes de entre como 15 a 25 aios, aproxi-
madamente. Son los que mds, pienso yo, quienes lo usan

1.Y, ;Por qué consideras que es mds usado por jovenes y no tanto por gente adulta?

E4: Porque [...] este Instagram es mds para ver y subir fotos, y la gente mayor no lo
utiliza tanto para subir fotos, nomds para verlas

Figura 9
Respuesta escrita del E4 para el inciso ¢) de la Tarea 3
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Las respuestas de E4 permiten identificar que reflexioné sobre las razones
por las que Facebook supera en descargas a Instagram, pese a que ambas
aplicaciones presentan caracteristicas similares. Segin E4, Instagram es mds
utilizada por jévenes, ya que su uso es algo mds complejo en comparacién
con Facebook. También sefialé que Instagram fue lanzada al mercado mucho
después que Facebook, lo que explica la diferencia en descargas. Ademis,
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sefialo que Instagram se centra en la fotografia, lo que la hace mds atractiva
para un publico joven, pero restringe su alcance en comparacién con Facebook.

Discusidn y conclusiones

El presente estudio planteé la siguiente pregunta de investigacién ¢Cuiles
son los niveles de lectura de gréficos estadisticos que evidencian un grupo
de estudiantes universitarios? A partir del andlisis de los datos, se identificé
que los ocho casos de estudio evidenciaron el nivel 1 y 2 de le lectura de
grificos estadisticos. En contraste, cinco evidenciaron el nivel 3 y cuatro el
nivel 4. Estos resultados difieren de los hallazgos de Ferndndez et al. (2019)
quienes observaron que la mayoria de una muestra de 36 estudiantes de
matematicas alcanzé niveles altos de comprension gréfica (nivel 3 y 4). Sin
embargo, son congruentes con los resultados de Garcia-Garcia et al. (2019)
quienes realizaron un estudio comparativo con estudiantes universitarios de
Meéxico y Chile, encontrando que unicamente el 31% de la muestra total
logré acercarse al nivel 4, lo cual pone en evidencia una debilidad generalizada
en los niveles mds altos de lectura, independientemente del contexto nacional
de los estudiantes.

En relacién con el nivel 3 de la lectura de grificos estadisticos, en esta
investigacién se observé que aquellos casos de estudio que no lograron
evidenciarlo presentaron dificultades al realizar estimaciones de datos futuros
a partir de la informacién proporcionada en el grifico. Esta limitacién
sugiere que, si bien los participantes fueron capaces de interpretar los datos
explicitos y efectuar cilculos bdsicos, enfrentaron desafios al intentar
proyectar tendencias o anticipar valores que no estaban directamente repre-
sentados en la grafica. Esta situacién podria atribuirse tanto a su formacién
académica, como a sus conocimientos generales. Este hallazgo coincide con
el sefialado por Ben-Zvi y Garfield (2004) quienes sostienen que los estu-
diantes suelen experimentar dificultades al interpretar grificos, especial-
mente cuando involucran comparaciones o inferencias, lo que limita su
capacidad para reconocer patrones y comprender las relaciones entre variables.

Por otra parte, se identificé que los casos de estudio que no alcanzaron el
nivel 4 de la lectura de gréficos estadisticos se debié en parte, a un conoci-
miento limitado sobre los contextos ambiental, geogréfico, social, econémico,
tecnoldgico e, incluso, politico, ademds de conocimientos estadisticos. Es
decir, el contexto de la tarea influyé en algunos casos de estudio para analizar
criticamente la informacién. Este resultado se alinea parcialmente con los
hallazgos de Friel et al. (2001) quienes identificaron que algunos factores
que afectan la comprensién gréfica son: el tipo de grifico, la claridad del
disefio y el contexto de la tarea. Asimismo, es consistente con los resultados
de Curcio (1987), Gea et al. (2017) y Garcia-Garcia et al. (2019) quienes

sefialan que los estudiantes tienden a tener dificultades para llegar al nivel
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de lectura critica de datos. Este hallazgo es importante de resaltar, ya que
los participantes de este estudio deberdn desarrollar la capacidad de realizar
andlisis criticos de los datos para sustentar la toma de decisiones en su futura
préctica profesional.

Por otro lado, los resultados de este estudio permiten reflexionar sobre la
licenciatura cursada por los casos analizados. En particular, dos de los tres
estudiantes de Economia (E3 y E4) y dos de Ingenieria (E5 y E6) lograron
evidenciar hasta el nivel 4 de lectura de gréficos estadisticos, mientras que
dos de los tres estudiantes de Contaduria (E1 y E2) solo alcanzaron los dos
primeros niveles, con la excepcién de una participante (E8), quien evidenci6
el nivel 3. Estos resultados sugieren que la formacién académica, junto con
los conocimientos previos en estadistica y conocimientos generales, incide
de manera significativa en el nivel de comprensién gréfica alcanzado.
Asimismo, resulta relevante que tres de los cuatro estudiantes que alcanzaron
el nivel mds alto sean mujeres, en consonancia con lo reportado por
Go6mez-Sanchez et al. (2020), quienes sefialaron un rendimiento académico
percibido superior en el sexo femenino. Este hallazgo es de espacial interés,
dado que los ocho casos de estudio presentaban buenos promedios acadé-
micos, por tanto, futuras investigaciones podrian explorar si esta tendencia
se mantiene en estudios con muestras mds amplias.

Los hallazgos de este estudio evidencian la necesidad de fortalecer el
desarrollo de habilidades que permitan a un mayor nimero de estudiantes
utilizar la informacién grafica como herramienta para la prediccién y el
andlisis critico de los datos. Esta conclusién se alinea con las recomendaciones
de Arteaga et al. (2017) y Moros-Bricefio (2023), quienes destacan la
importancia de fortalecer la educacién estadistica mediante programas de
formacién especificos y estrategias de apoyo educativo. En ese sentido, futuras
investigaciones podrian plantear disenos para el aula basados en los resultados
que se reportan en este estudio a fin de promover niveles superiores de
lectura de gréificos estadisticos (nivel 3 y 4). Ello contribuiria al desarrollo
de competencias indispensables para la vida académica, profesional y
cotidiana. En un contexto en el que la informacién es presentada predomi-
nantemente a través de tablas y gréficos, resulta importante que los individuos
adquieran las habilidades necesarias para interpretar, analizar y cuestionar
los datos con un sentido critico.

Finalmente, los resultados de esta investigacién ponen de manifiesto la
necesidad de promover nuevas investigaciones sobre la lectura de graficos
estadisticos en el contexto de la escuela mexicana, tanto en los diferentes
niveles educativos como en los documentos curriculares, con el propésito de
comprender la educacién estadistica que reciben los estudiantes y su evolu-
cién a lo largo de su trayectoria formativa. Fortalecer la habilidad de lectura
de grificos estadisticos en los estudiantes ayudard a formar ciudadanos mads
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informados y capaces de tomar decisiones fundamentadas en evidencia,
favoreciendo asi la construccién de una cultura estadistica en la sociedad.
Promover la alfabetizacién grafica repercutird positivamente en el desempefio
académico de los estudiantes, ademds de propiciard una sociedad mejor
preparada para interpretar y analizar la informacién que incide en dmbitos
tan diversos como la educacién, economia, la politica, la salud y la tecnologia.
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