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RESUMEN

En este trabajo se presenta una propuesta enfocada en la ensefianza de la estadistica
en futuros docentes para promover el desarrollo de la alfabetizacidn estadistica. La
situacién problema se disefié tomando como base el modelo de alfabetizacién
estadistica de Iddo Gal y se enfoca en el anilisis critico de representaciones graficas
de datos.
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INTRODUCCION

La alfabetizacién estadistica es una habilidad indispensable para la ciudadania
de la sociedad moderna, que cada vez mds se considera como un resultado
importante de la escolarizacién (Callingham & Watson, 2017). De manera
cotidiana aparecen en los medios de comunicacién datos e informacién
estadistica sobre temas de interés para la sociedad; sin embargo, muchas
veces carecen del contexto en que fueron seleccionados y pueden estar
sesgados. Esta situacién se refleja en distintos escenarios de la sociedad,
donde incluso personas de cargos publicos difunden, con o sin intencién
alguna, estadisticas descontextualizadas para generalizar una interpretacién
incompleta o incorrecta de una determinada situacién.

La situacién mundial del COVID-19 resalté el interés y la necesidad de
contar con ciudadanos estadisticamente competentes, ya que, en situaciones
como la vivida por la pandemia del SARS-COV2,y de acuerdo con Schield
(2006), no es suficiente con una lectura literal de los datos, pues es necesario
una alfabetizacién estadistica que permita distinguir tendencias. El andlisis
de la informacién estadistica se vincula con la toma de decisiones, que no se
trata de una tarea obvia, ya que la informacién que se expone en los medios
de comunicacién se presenta en diversas formas, lo que puede dificultar el
andlisis y comprensién de los datos (Gea et al., 2017). En este sentido, la
manipulacién e interpretacién de los datos estadisticos lleva a conclusiones
que, aunque sean sesgadas, incompletas o incorrectas, se conectan con la
toma de alguna decisién.

En definitiva, los sistemas educativos estdn llamados a promover el de-
sarrollo de las habilidades estadisticas desde la educacién bisica, tales como
la recoleccién, organizacién, interpretacién, andlisis y difusién de la infor-
macién. Por ello, nos hemos propuesto investigar sobre el desarrollo de ha-
bilidades de alfabetizacién estadistica, a fin de generar estrategias diddcticas
idéneas para su promocién. En particular, nos interesan los futuros docentes
de estadistica por la relevancia que pueden tener con sus alumnos. En este
trabajo presentamos y reflexionamos sobre una situacién problema que
puede servir para los fines de la investigacién, teniendo en cuenta que quienes
la resolverdn serdn docentes de matemdticas en formacién, dentro de un
primer curso de estadistica de su carrera profesional.

De forma especifica, nuestra investigacion tiene como objetivo describir
el desarrollo de las habilidades de alfabetizacién estadistica de los docentes
en formacién, esto al implementar una secuencia de actividades basada en
situaciones problema. En este trabajo se muestra el disefio de una de estas
situaciones.
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MARCO CONCEPTUAL

Alfabetizaciéon Estadistica

Gal (2002) propone un marco para el entendimiento de la alfabetizacion
estadistica. Segin este autor, el comportamiento estadisticamente alfabetizado
se basa en la imbricacién de los elementos del conocimiento (habilidades de
alfabetizacién general, conocimiento estadistico, conocimiento matematico,
conocimiento del contexto y preguntas criticas) con los elementos disposi-
cionales (creencias y actitudes y la postura critica). Por un lado, en la dimensién
de conocimiento no es suficiente con solo saber de estadistica, pues es
necesario, en primera instancia, leer y comprender textos en general, asi
como reconocer y comprender cudl es la matemidtica que estd involucrada
en los procedimientos estadisticos.

El conocimiento del contexto es igualmente importante, pues este es la
base del significado e interpretacién de la informacién estadistica. Final-
mente, en los elementos del conocimiento se encuentran las preguntas
criticas, en las que se sustenta el cuestionamiento sobre la informacién que
se presenta. Por otro lado, también es necesaria la dimensién disposicional,
la cual se refiere a la importancia de que las personas analicen, cuestionen y
evalien la informacién estadistica para determinar si es vélida y confiable.

Estas dos dimensiones son la base del disefio de la situacién problema.
Se planted la representacién de los datos y las preguntas enfocadas en el
andlisis de los grificos para elementos del conocimiento, y se ubicaron los
tres contextos diferentes para los de la dimensién disposicional.

Problema Estadistico

Un problema estadistico consta de diferentes fases, entre las que destacan la
recoleccién de los datos, y su representacién y resumen en medidas numéricas
y graficas (Badii, et al., 2010). Los datos que se presentan en un grafico
corresponden a un problema y a ciertas preguntas que se desean responder.
Cuando se analiza una gréfica se debe asumir una actitud critica y reflexiva
sobre la informacién que se presenta, desde la recoleccién hasta las conclu-
siones. Proponemos cuatro elementos para la interpretacién de una gréfica
en funcién de propiciar las habilidades estadisticas relacionadas con la
interpretacién, andlisis y evaluacién de la informacién: 1) Visualizar los
elementos de la grafica: visualiza el titulo, ejes, encabezados, etiquetas y
fuentes de los datos para tener una idea del contexto de los datos, e identifica
la variable o variables que se estin graficando; 2) Buscar el contexto y sig-
nificado de los nimeros que se presentan en la grafica: intenta comprender
qué representan los nimeros (frecuencias, porcentajes, datos simples o
procesados) que aparecen en la grifica, asi como las unidades en que se
expresan los datos; 3) Buscar relaciones y diferencias en los valores de los
datos: observa las diferencias en los valores de los datos en su conjunto, en
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un renglén, en una columna, o en una parte de la grafica; y 4) Identifica las
razones por las cuales hay diferencias en los valores de los datos: intenta
buscar razones que expliquen las relaciones que identificaste en los datos,
considerando el contexto del cual provienen y tomando en cuenta factores
sociales, econémicos, ambientales, entre otros.

Como se menciond, la situacién problema apunta a las habilidades
estadisticas involucradas en la manipulacién de la informacién con distintos
objetivos, lo cual es la fundamentacién de la alfabetizacién estadistica.

METODOLOGIA

El disefio del problema se basé en el marco de alfabetizacién estadistica de
Gal (2002). Tomando como base las dos dimensiones, conocimiento y
disposicional, se planteé la situacién problema.

Con respecto a la dimensién del conocimiento, se consideré la inter-
pretacién del texto y el reconocimiento del contexto, presentando, dentro de
una narrativa, un fenémeno relevante para los ciudadanos en general: la
dindmica de cambio de divisas. Por otro lado, entre los elementos estadisticos
se opté por seleccionar tres graficos diferentes (dispersién con lineas, de
drea y de velas), donde se representan los mismos datos con diferentes escalas,
elementos extras y contextos, esto con el fin de ubicar al estudiante en tres
situaciones distintas y asi motivar el andlisis y las comparaciones.

Un elemento crucial en el planteamiento de la situacién problema es el
papel que juega el rango de los datos (eje vertical) en la forma que estos
toman dentro de la representacién. Su manipulacién, en cuanto a extensién
y contraccién, puede llevar a generar conclusiones contrarias, exageradas o
incorrectas. Este elemento, ademds de permitir que el estudiante exhiba sus
conocimientos estadisticos, también abona a la postura critica.

Por dltimo, en la situacién problema se plantean cuatro preguntas que
enfocan la atencién del estudiante en el analisis critico de las representaciones
ofrecidas y establecen un espacio para la generacién de sus propuestas, lo
que permite evidenciar el nivel de alfabetizacién estadistica alcanzado.

Se piensa implementar la situacién problema como parte de una secuencia
didictica de actividades dentro del desarrollo del primer curso de estadistica
que lleven los futuros docentes. En particular se pretende que la situacién
problema presentada en este trabajo sea implementada en medio de la
secuencia para enfocar el proceso de aprendizaje en la interpretacion, analisis
critico y evaluacién de la informacién. Lo anterior seria posterior a otras
actividades de recoleccién y organizacién, y antes de las destinadas a
inferencia y difusién de la informacién.

Con esto se pretende reorientar el proceso de formacién de los futuros
docentes hacia la resolucién de situaciones en las que se aborden los el-
ementos necesarios para el desarrollo de la alfabetizacién estadistica; su-
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perando asi los procesos tradicionales de ensefianza basados en el cédlculo de
medidas estadisticas descontextualizadas, las cuales predominan en el desar-
rollo de estos cursos (Zapata, 2011).

Problema

El andlisis del valor del peso mexicano frente al délar es estudiado y vigilado
por diversas fuentes de informacién y comunicacién del pais. En las paginas
de noticias proliferan las publicaciones donde se observa su crecimiento,
descenso o estabilidad, siendo una divisa importante para el pais por las
importaciones, exportaciones y el comercio fronterizo. Cabe preguntarse, si
se tienen los mismos datos, spor qué podrian obtenerse dos resultados
diferentes? Veamos las siguientes gréficas del comportamiento del peso en
dos fuentes de informacién: el diario La Jornada (jornada.com.mx) y El
Economista (eleconomista.com.mx).

Figura1
Grdfica del Comportamiento del peso VS délar en La Jornada

Nota. Fuente: Mirquez (2023)

Figura2
E! Economista

Nota. Fuente: Garcia (2022)


http://jornada.com.mx
http://eleconomista.com.mx
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Figura3
Grdfica del Comportamiento del peso VS délar asio 2022 en Investing.

Preguntas para el resolutor

En el caso de la publicacién en la que aparece la Figura 1,1a conclusién a la
que se llega es que el peso se ha fortalecido durante el afio 2022. Por otro
lado, en el articulo en donde aparece la Figura 2, 1a conclusién fue que hubo
estabilidad durante el afio.

Ahora bien, con la herramienta de graficacién de la pagina de Investing
(https://mx.investing.com/currencies/usd-mxn-chart) puede observarse el
comportamiento del délar frente al peso mexicano durante el afio 2022
(Figura 3). En este caso, sse observa un fortalecimiento del peso mexicano
frente al délar o se observa una estabilidad? Si son los mismos datos del
comportamiento del peso en el afio 2022, spor qué se pueden obtener diversas
conclusiones? El grafico de la Figura 3 muestra una inclinacién mids
pronunciada, lo que podria indicar una fortaleza o debilidad mds importante.

1. ;Cuidl es la mejor interpretacién del comportamiento del peso

mexicano frente al délar en el afio 20227
2. ¢Cudl de las tres representaciones utilizadas muestra mejor el
comportamiento del peso mexicano frente al délar en el afio 2022?

3. ¢Por qué son diferentes las gréficas de las Figuras 1,2 y 3 si repre-

sentan los mismos datos?

4. ¢Qué recomendacién le darias a quienes elaboran los grificos de

estos medios de informacién para mejorarlos?

CONCLUSIONES

Aunque aun falta el proceso de pilotaje y refinamiento de la situacién
problema planteada, el uso del marco de la alfabetizacién estadistica para su
construccién permite enfocarla en los elementos apremiantes para el desar-
rollo de estas habilidades. La situacién problema planteada centré los ele-
mentos de la dimensién de los conocimientos (escalas, datos, tendencias) y
disposicional (contextos e intenciones) en el analisis critico de las graficas, el


https://mx.investing.com/currencies/usd-mxn-chart
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contexto relevante para el estudiante, y el espacio para la generacién de
propuestas de mejora de la presentacién de datos por parte del resolutor.
Los datos abordados en la situacién problema, al ser ofrecidos en tres
contextos distintos, propician un andlisis comparativo, lo que a su vez genera
espacios para la interpretacion, critica y evaluacién de la informacidn, asi
como el contexto y las intenciones con que se presentan.

Con la situacién problema disefiada se pretende reorientar el proceso de
formacién de los futuros docentes, del trabajo tradicional en el cilculo de
medidas estadistica hacia la resolucién de estas situaciones. Se busca que
esto permita abordar los elementos necesarios para el desarrollo de las
habilidades de alfabetizacién estadistica.

REFERENCIAS
Badii, M. H., Araiza, L. A., & Guillen, A. (2010). Esenciales de la Estadistica: Un
Acercamiento Descriptivo. Daena: International Journal of Good Conscience,

5(1) 208-236. http://www.spentamexico.org/v5-n1/5(1)208-236.pdf

Callingham, R., & Watson, J. (2017). The development of statistical literacy at
school. Statistics Education Research Journal, 16(1),181-201.
https://doi.org/10.52041/serj.v16i1.223

Gal, I. (2002). Adults’ Statistical Literacy: Meanings, Components, Responsibili-
ties. International Statistical Review, 70,1-25.
https://doi.org/10.1111/j.1751-5823.2002.tb00336.x

Gal, I. (2004). Adults’ statistical literacy: Meanings, components, responsibilities.
En D. Ben-Zvi & ]J. Garfield (Eds.), The challenge of developing statistical
literacy, reasoning and thinking (pp. 47— 78). Wiley.
https://doi.org/10.1111/§.1751-5823.2002.tb00336 .x

Garcia, A. K. (2022, Diciembre 31). 6 grdficos sobre la economia de México en 2022.
El Economista. https://bit.ly/43jL15

Gea, M. M., Arteaga, P, & Cafiadas, G. R. (2017). Interpretacion de graficos es-
tadisticos por futuros profesores de Educacién Secundaria. Avances de Inves-
tigacion en Educacion Matemdtica, 12,19-37.
https://doi.org/10.35763/aiem.v1i12.189

Marquez, D. (2023, enero 23). Reporte Economico. Monedas y Metales. Cotizaciones
2012-2022. La Jornada. https://bit.ly/3TZmy6p

Schield, M. (2006). Statistical literacy survey analysis: Reading graphs and tables of
rates and percentages. En A. Rossman & B. Chance (Eds.), Proceedings of the
Seventh International Conference on Teaching Statistics (pp. 1-6). International
Statistical Institute and International Association for Statistical Education.

https://bit.ly/49goOdB

Zapata, L. (2011). ;:Cémo contribuir a la alfabetizacién estadistica? Revista Virtual
Uniwversidad Catdlica del Norte, 33,234-247.
http://34.231.144.216/index.php/RevistaUCN/article/view/4


http://www.spentamexico.org/v5-n1/5(1)208-236.pdf
https://doi.org/10.1111/j.1751-5823.2002.tb00336.x
https://bit.ly/43IjLl5
https://bit.ly/3TZmy6p
https://bit.ly/49goOdB
http://34.231.144.216/index.php/RevistaUCN/article/view/4

